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QUESITO n. 3 del 05/04/2023
PROCEDURA APERTA, SOTTO LA SOGLIA DI RILEVANZA COMUNITARIA, PER L’APPALTO DEL
SERVIZIO ASSICURATIVO “RESPONSABILITÀ CIVILE VERSO TERZI (RCT) E PRESTATORI DI LAVORO
(RCO)”, DEL COMUNE DI LONATO DEL GARDA PER IL TRIENNIO DAL 30/04/2023 AL 30/04/2026.
C.I.G. 9730988953

In riferimento alla procedura di gara in oggetto, è pervenuta da un operatore economico il
seguente quesito per il quale si pubblica la risposta, essendo di interesse di tutti i partecipanti

QUESITO n. 3 del 05/04/2023
Si richiede in fase di aggiudicazione la possibilità di inserire la seguente clausola:
Clausola Esclusione Cyber
DEFINIZIONI
Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro
minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente
dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la
possibilità di accesso, di utilizzo o con l’operatività di un “Sistema Informatico”. Incidente Cyber:
• qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare
interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l’operatività di qualsiasi “Sistema
Informatico”
• qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori od
omissioni che impedisce l’accesso, l’utilizzo e/o la regolare operatività di un “Sistema Informatico”.
Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere
dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), consultata,
trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un “Sistema Informatico”. Malware o simili:
qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-replicazione), inclusi a titolo
esemplificativo "Virus", "Trojan Horse", "Worm","Logic Bombs", "Ransomware", "Wiper", "Denial
o Distributed Denial of Service Attacks", creato intenzionalmente con lo scopo di danneggiare,
alterare una o più caratteristiche di un “Sistema Informatico”.
Sistema Informatico: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell’informazione e sistema di
comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione
degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati,
apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup.
Supporto per l'elaborazione dei dati: indica qualsiasi proprietà assicurata dalla presente Polizza su
cui possono essere archiviati i “Dati informatici” ma non i Dati informatici stessi.
Esclusione Cyber Risk
Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; danni materiali o non materiali di
qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della
funzionalità, riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi “Dato
Informatico” (->definizione), od ogni altro ammontare relativo al valore del “Dato Informatico” (-
>definizione)stesso; direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi e/o
attribuibili anche in parte ai seguenti eventi:
• “Atto Cyber” (->definizione) e “Incidente Cyber” (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata
per controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio;
Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza
copre:
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• i danni materiali o corporali involontariamente cagionati a terzi;
• e, nell’ambito del sottolimite previsto in polizza i danni derivanti da interruzioni o sospensioni,
totali o parziali, di qualsiasi attività di terzi se sono conseguenti ai predetti danni materiali o
corporali, derivanti da un Atto o Incidente Cyber (->definizioni).

Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da stress
emotivo/sofferenza psicologica.
La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di
polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola.

RISPOSTA
si declina la richiesta di inserimento in fase di aggiudicazione della clausola Cyber, in quanto il
Comune di Lonato del Garda ha stipulato apposita polizza “Cyber Risk” con massimale di RCT di €
1.000.000,00.

Lonato del Garda, 7 aprile 2023

IL RESPONSABILE
(dott. Michele Spazzini)

Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005
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e la firma autografa.


