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MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| AtEES @) sl el
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Servizi Sl T el Piano delle E) Gestione delle Patrimonio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' alienazioni e entrate, delle spese
gggtgcr;llee di Gestione economica, valorizzazioni e del patrimonio
gest finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sl T el Assegnazione D) Concessione ed | Patrimonio
primario |st|tu2|0|_nalla_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia erogazione
generall € di Gestione dei beni Residenziale sovvenzioni,
gestione e ' contributi, sussidi,
nattimonial Pubblica - E.R.P. ausili finanziari,
vantaggi economici
Processo Servizi Sl T el Concessione a E) Gestione delle Patrimonio
primario istituzionall, generali e di gestio'ne: titolo gratuito delle entrate, delle spese
generali e di OreER hetderel . . e del patrimonio
gestione g sale e immobili del
patrimonio
comunale
Processo servizi Servizi istituzionali, Voltura nei contratti | F) Controlli, | Patrimonio
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | di locazione per gli ver|f|che, ISpezion
gggﬁgil'ee d Gestione dei beni immobili di Edilizia | © oo
dern_anlau € Residenziale
patrimoniali )
Pubblica (ERP)
Processo Servizi Sl T el Vendita beni B) Affidamento di Patrimonio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' patrimonio lavori, servizi e
gene;rall edi Gestione economica, disponibile forniture - Scelta
gestione - ' del contraente e
programm:’alzione e mediante asta contratti pubblici
provveditorato pubblica
Processo Servizi S s husdonal Gestione canoni E) Gestione delle Patrimonio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' demaniali entrate, delle spese
generali e di e A e e e ' e del patrimonio
gestione finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, Procedure di _P) Gestlt_Jne_ dati e Patrimonio
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | accatastamento informazioni, €
gggﬁgilée di Gestione economica, immobil tutela della privacy
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces?.so _Squ . Servizi istituzionali, Registrazione P) Gestlo'ne. dati e Patrimonio
primario 'S;':]lézrg)l?glgi generali e di gestione: | movimenti Itzzggngz:%m,rﬁ/ac
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces?.so _Squ . Assetto del territorio ed | Rimborso spese E) Gestione delle Patrimonio
primario istituzionali, edilizia abitativa: utenze immobiliin | Entrate, delle spese
gggﬁgi'ée di Edilizia residenziale | |ocazione € del patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio ed | Locazione immobili | E) Gestione delle Patrimonio
primario |st|tu2|o'nall,. ol clifiaitves urbani entrate, dglle spese
gengrall e di T — e del patrimonio
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces?.so _Squ . Assetto del territorio ed | Pareri congruita’ E) Gestione delle Patrimonio
primario |st|tu2|o'nall,. edilizia abitativa: canoni locazioni entrate, dglle spese
generall e di el e ke passive e del patrimonio
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Senvizi istituzionali, Custodia e E) Gestione delle Patrimonio
primario 'Sé';lézr'z;inzlgi generali e di gestione: | sorveglianza gn;;?teét?ier::gnsigese
gestione Gestlor)e.del beni immobili P
demaniali e
patrimoniali
Pr_oces?.so _Se_rwz_l _ Senvizi istituzionali, Concessione sala D) Con_cessmne ed | Patrimonio
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | Consiliare erogazione
ge”‘?ra" e di Organi istituzionali sovvenzionl,
gestione contributi, sussidi,
ausili finanziari,
vantaggi economici
Processo servizi Servizi istituzionali, Portineria e F) Controlli, | Patrimonio
primario Isélr?:ezrg)lin:“(;i generali e di gestione: | custodia: Apertura \éesrglrizzfzg,nilspezmnl
gestlone A|tl‘| servizi genera“ e Ch|usura |Oca||
Pr.oces?.so _Squ . Senvizi istituzionali, Portineria e E) Gestione delle Patrimonio
primario Isélr?:ezrg)lin:“(;i generali e di gestione: | custodia: gnég?teét?ﬂgnsigese
gestlone Ol‘ganl IStIIUZIonah Conservaz|one p
chiavi
Pr.oces.so .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, Voltura nei contratti | F) (':.On'[l’0|.|l, o Patrimonio
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | di locazione per gl ver|f|che, ISpeziont
generali e di e sanzioni

gestione

Gestione dei beni

immobili di Edilizia




demaniali e

Residenziale

paiineRig Pubblica (ERP)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, Trasformazione D) Con_cessione ed | Patrimonio
primario 'Sgrt]lézr'z;inglgi generali e di gestione: | diritto di superficie g(r)(\)/%:fig?\i
gene Gestione economica, in diritto di oo
gestione T contributi, sussidi,
- roprieta’ aree ERP ili fi jari
pogammazinee | P PR
provveditorato 99
P enerali e éi generali e di gestione: | cancelleria ed altro fornitl,Jre Scelta
gene Gestione economica, materiale di
gestione il del contraente e
T consumo per gli i ici
programmazione e iy perg contratti pubblici
provveditorato uthct
Prloces.so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, Acquisto arredi e E) Gestione delle Patrimonio
primario 'S;':]lézrg)l?zlgi generali e di gestione: | attrezzature scuole gnotlg?teét(:ﬁrljﬁnsigese
gestione Gestione economica, P
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, Consegne materiali | F) Controlli, | Patrimonio
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni
gggﬁcr)?]“ee di Gestione economica, € sanzion
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, Report sui consumi E) Gestione delle Patrimonio
primario istituzionali, generali e di gestione: entrate, delle spese
gggtei:(r)?]llee di Gestione economica, e del patrimonio
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prloces.so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, Affidamento servizi | B) Affidamgnto di Patrimonio
primario 'S;':]lézrg)l?zlgi generali e di gestione: | di pulizia uffici lf?)\r/r?irthrseervslzcle(fta
gene Gestione economica, comunali
gestione : L del contraente e
finanziaria, contratti pubblici
programmazione e P
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, Concessione in C) Autorizzazione o | Patrimonio
primario g’;';lézr;?zlgi generali e di gestione: | gestione impianti (p:)(r)(r)]\fveesjilr%z(;':ie
i Altri servizi generali Vi o
gestione 9 sportivi ampliativi della
sfera giuridica dei
destinatari privi di
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Ordine pubblico | 5 4ina pubblico e Concessioni per D) Concessione ed | Patrimonio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia occupazione erogazione
sovvenzioni,

locale e amministrativa

temporanee di
suolo pubblico -
controllo

contributi, sussidi,
ausili finanziari,
vantaggi economici




Pr_oces_so _S?{wz_l i Servizi istituzionali, Front office: P)]c Gest|(_3ne_ dati e Patrimonio
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Informazioni e Lnto:mgzhom, €
gggte.’g?]'ee ' Anagrafe, stato civile € | comunicazioni utela defla privacy
gest servizio elettorale
Prloces.so Idsft.rtl:zmﬂe et i Istruzione e diritto allo | Gestione tariffe e E) tG(istK(Jjn(IJi delle Patrimonio
primario Intto allo studio | 4, dio: Servizi ausiliari | rette endrall e,t elle spese
all'istruzione € del patrimonio
Pr.oces?.so Asgettq del Assetto del territorio ed | Piano edilizia L) Pianifjcazione Patrimonio
primario tee(;-ﬁ'-tquggat- a edilizia abitativa: economica urbanistica
el ativ Edilizia residenziale popolare - PEEP
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so _S?{wz_l i Servizi istituzionali, Ricevimento P)]c Gest|(_3ne_ dati e Patrimonio
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | pubblico Lnto:mgzhom, e
gggﬁg?]'ee ! Organi istituzionali utela della privacy
Pr.oces?.so thte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi Affidamento B) Affidamgr!to di Patrimonio
primario istituzionali appalto di lavori, Iavo_rl, servizi e
o . .| forniture - Scelta
servizi e forniture di del contraente e
importo inferiore a | contratti pubblici
40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento
diretto
Pr.oces?.so TU|t9|§‘ e Tutela e valorizzazione = Concessione a E) tG(:sU(ojn(ri delle Patrimonio
primario valorizzazione dei beni e attivita' titolo gratuito delle entrate, defle Spese
dei beni e delle | li Attivita' . . e del patrimonio
attivita' culturali | CUurall Attivita' sale e immobili del
culturali e interventi . .
; A patrimonio
diversi nel settore
culturale comunale
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi Front office: P) Gestione dati e Patrimonio
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e
R tutela della privacy
comunicazioni
upp IStituzI i Id generali e di gestione: | mobili e immobili del ,t . P
general e di Gestione economica, € ael patrimonio
gestione

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo’, anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO €' collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal’ANAC.




