Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole,
edifici, strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici,
dell'abbattimento delle barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade,
sgombero neve, spargimento sale antighiaccio e arredo urbano.
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MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI AEELE Y Ll
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr.oces?.so Asgettp del Assetto del territorio ed | Autorizzazione alla C) Autorjzzazione 0 | Manutenzioni
primario tedrlrllltqno g? i edilizia abitativa: manomissione dei concesgllone t('e
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto sedimi delle vie, g:T(l)V;{zti\I/rinc?glli’;l
del territorio : pliativi c .
strade, piazze, ecc. | sfera giuridica dei
di proprieta’ destinatari privi di
comunale o di uso effetto economico
. diretto ed
pubblico . . .
immediato per il
destinatario
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | Autorizzazione al C) Autorizzazione o | Manutenzioni
primario tec}lrlrllltqno te)? i edilizia abitativa: transito in centro COI’]CQSj.IOI’]e f
edilizia abitativa |y hanistica e assetto storico con provvediment
TR _ _ ampliativi della
autocarri 0 mezzi sfera giuridica dei
speciali di portata destinatari privi di
superiore a 3,5 effetto economico
’ diretto ed
tonnellate . . .
immediato per il
destinatario
Pr.oces?.so Asgettp del Assetto del territorio ed | Piano delle B) Affidamgnto di Manutenzioni
primario tedr_rll_tqno g‘tj i edilizia abitativa: manutenzioni Ifavo_rtl, servS|Z| ?t
edilizia abitativa | ;b ictica e assetto orniture - Scelta
TR — del contraente e
contratti pubblici
Processo di Asgettp del Assetto del territorio ed | Sopralluogo F) (;ontrollli, o Manutenzioni
supporto terlrlltqno gd . ke bt it venﬂche, ispezioni
edilizia abitativa Uiaristen @ ceasis e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Intervento sul bene | F) Controlli, Manutenzioni

Assetto del territorio ed




primario territorio ed edilizia abitativa: - Manutenzione verifiche, ispezioni
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto ordinaria e sanzioni
del territorio
Processo di Ass_ett(_) del Assetto del territorio ed | Pronta reperibilita’ F) (_Z_ontrol_ll, o Manutenzioni
supporto territorio ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni
edilizia abitativa Uiaristen @ ceasis e sanzioni
del territorio
Processo di As;ettp del Assetto del territorio ed | Assistenza e F) (.Z'ontrollll, o Manutenzioni
supporto territorio ed el slietie: manutenzione in verifiche, ispezioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto occasione di e sanzioni
del territorio manifestazioni
Processo di As;ettp del Assetto del territorio ed | Manutenzione B) Affldamgnto di Manutenzioni
supporto territorio ed el albiatfve: mezzi lavori, servizi e
edilizia abitativa Uiaiisies o feasie forniture - Scelta
TR del contraente e
contratti pubblici
Processo di As;ettp del Assetto del territorio ed | Assistenza e B) Affldamgnto di Manutenzioni
supporto ter_rl_tqno e_d . edilizia abitativa: manutenzione per Iavo_rl, servizi e
edilizia abitativa Ulieeti s tt i . forniture - Scelta
roanistica e assetto Segg| elettora“
—— del contraente e
del territorio . L
contratti pubblici
Processo di Asgettp del Assetto del territorio ed | Manutenzione B) Affldamgqto di Manutenzioni
supporto territorio ed el Albficitve: impianti di lavori, servizi e
edilizia abitativa Uisaristien @ ceasis iscaldamento - Ijoerlnclgtgrr:teréesnctglt:
del territorio . L
raffreddamento contratti pubblici
Processo di Assetto del Assetto del territorio ed | Gestione E) Gestione delle Manutenzioni
supporto territorio ed el slietie: magazzino entrate, delle spese
edilizia abitativa =i s ke e del patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces?.so :[Asgtettp de(lj Assetto del territorio ed | Gestione scorte E) tGGiStI(Ojnﬁ delle Manutenzioni
primario edr.rl'. orio g.t i edilizia abitativa: pezzi di ricambio ed | " dr"’l‘ €, X elle spese
edilizia abitativa Urbanigtica S A attrezzature e del patrimonio
del territorio
Procesto | pssellodel | assetoceltewtoroed | Aurizzazione | O Aofizazione | Manutenzion
primari o dillizial abitativa edilizia abitativa: passo carrabile provve dilmenti
(LjJr:Janls'tlcg e assetto temporaneo per ampliativi della
el territorio . L .
cantiere sfera giuridica dei
destinatari privi di
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi Affidamento B) Affidamento di Manutenzioni
primario istituzionali lavori, servizi e

appalto di lavori,
servizi e forniture di
importo inferiore a
40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento

forniture - Scelta
del contraente e
contratti pubblici




diretto

Processo Tutte le funzioni
primario istituzionali

Front office: P) Gestione dati e Manutenzioni
informazioni, e
tutela della privacy

Tutti i macroprocessi
Informazioni e

comunicazioni

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo’, anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO €' collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di
prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal’ANAC.




